
Le schede tecniche sono elaborate da lavori precedenti di Riccardo Da Re e Elena Pisani dell’Università di Padova.

Tecniche partecipative:
WORLD CAFÈ

Definizione
Il World Cafè è un processo creativo per facilitare il dialogo, confronto e 
per condividere conoscenze e idee in modo spontaneo e informale in 
un’atmosfera da cafè. L’approccio mira a facilitare la coevoluzione di idee 
e contributi all’interno di conversazioni che si alimentano e modificano 
con il movimento della partecipazione delle persone tra un tavolo e 
l’altro, favorendo un clima che stimola e valorizza l’intelligenza collettiva.

Quando usarlo
- All’inizio per…

…definire eventuali ambiti sui quali concentrare l’attenzione
→-Durante per…

…discutere valenza dei risultati  conseguiti

A chi è rivolto
➢Portatori d’interesse eterogenei
➢Non più di 5-6 persone insieme per tavolo

Caratteristiche
• Le domande da discutere hanno un ruolo cruciale e dovrebbero 

essere semplici e chiare.
• Si ricrea l’ambiente di un Cade, accogliente e intima, ben illuminata
• Diversi tavolini con fogli e pennarelli
• Si ruota da un tavolo all’altro in sessioni consecutive di 20-30 minuti
• Un facilitatore mantiene la postazione, prende note e la sintetizza al 

gruppo successivo 
• Viene stilato un report finale

Vantaggi
• Necessità di allargare il processo di dialogo a un gruppo di persone 

più numeroso rispetto a chi già coinvolto.
• Condividere conoscenze, stimolare l’innovazione.
• Approfondire relazioni e promuovere lo scambio di risultati in un 

gruppo di lavoro esistente; - Approfondire relazioni e promuovere lo 
scambio di risultati in un gruppo di lavoro esistente;

• Creare interazioni significative tra chi interviene e gli interlocutori.

Limiti
- Si conclude con la sintesi di tutte le proposte senza necessariamente 
arrivare alla definizione di risultati condivisi da tutti . 


